ZADOST O VYPLACENI VYHRY / ZUSTATKU HRACSKEHO KONTA
FORTUNA REKLAMACNI FORMULAR

[[] ZADOST O VYPLACEN{ VYHRY / ZUSTATKU HRACSKEHO KONTA (PLATi POUZE PRO RVO)
[C] REKLAMACE

IDENTIFIKACE SAZEJICiHO / SAZKY:

JMENO A DATUM UZAVRENI
PRIJMENI: SAZKY:

- VYSE VKLADU:
CisLo TIKETU:

ODUVODNEN{ ZADOSTI / REKLAMACE:

ZPUSOB VYRIZENI V PRIPADE OPRAVNENOSTI ZADOSTI / REKLAMACE (PENEZNI PLNENI):
Zaskrtnéte jednu z mozZnosti v zavislosti na zplsobu uzavreni sazky. Pri volbé dané moZnosti musi byt vSechny udaje sprdavné a pravdivé vyplnény.

] REGISTROVANE SAZKY — PREVODEM NA HRAESKE KONTO

CisLO KLIENTSKE KARTY NEBO SMLOUVY:

UZIVATELSKE JMENO (PREZDIVKA):

] ANONYMNI SAZKY — PREVODEM NA BANKOVNi UCET

CisLo BANKOVNIHO UETU:

TELEFONNI CiSLO SAZEJiCIHO: +420

E-MAIL SAZEJiCiHO:

] VYPLATA ZUSTATKU HRACSKEHO KONTA~ PLATi POUZE PRO SAZEJICI ZAPSANE V REGISTRU VYLOUZENYCH OSOB

CisLO REGISTROVANEHO BANKOVNIHO UETU:

CisLO KLIENTSKE KARTY NEBO SMLOUVY:

UZIVATELSKE JMENO (PREZDIVKA):

Sdzejici bere na védomi, Ze Zddost / reklamace bude feSena v souladu s pFislusnymi ustanovenimi herniho pldnu pro danou hazardni hru a s obchodnimi
podminkami ke smlouvé o ucasti na hazardnich hrdch. Spole¢nost FORTUNA GAME a.s. odivodnénou reklamaci / Zddost posoudi nejpozdéji do triceti
(30) dnd od poddni Zddosti / reklamace.

V pripadé, Ze sdzejici uplatriuje ndrok na vyplaceni vyhry z loterii, kterd je vyssi neZ 1.000.000 K¢, bere timto na védomi, Ze pokud budou spinény
podminky pro vyplatu vyhry, bude vyhra pred jejim vyplacenim sdzejicimu poniZena o veskeré zdkonem stanovené dané, které je spolecnost FORTUNA
GAME a.s. povinna z vyhry pred jejim vyplacenim odvést.

Bezhotovostni pfevody na bankovni uc¢et mohou byt zpoplatnény dle pravidel stanovenych v pfislusném hernim pldnu, coZ sdzejici bere na védomi.

s

Datum podani Zadosti / reklamace: ............c..c..c........ Podpis sazejiciho: .........ccccoovveiiece e

NEVYPLNUIJTE — vyplni pracovnik pobocky / obsluha terminalu:

POTVRZENI O PRIJETi ZADOSTI / REKLAMACE OBSLUHOU TERMINALU SPOLEENOSTI FORTUNA GAME A.S.

NAZzEv POBOCKY: MID

JMENO A PRIJMENI OBSLUHY TERMINALU:

ORIGINAL TIKETU: ] piLozen ] nepiiLOZEN

DATUM PRIJETI: PODPIS OBSLUHY TERMINALU: | .iccccsessensnnssnsssssesssanssnsssssssassssssassans

FORTUNA GAME a.s.

Budova Churchill Il, ltalska 2584/69, Vinohrady, 120 00 Praha 2

tel.: +420 267 218 111, e-mail: fortuna@ifortuna.cz, www.ifortuna.cz

bankovni spojeni: 3665462/0800, IC: 430 03 575, DIC: CZ43003575

FORTUNA GAME a.s. je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 944



